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要修正
奇跡をつくる～を頭に大きく

奇跡をつくる、1人になろう。

あの限界を超えたプレーも。

あの常識を破ったパフォーマンスも。

選手だけでは、きっと成し遂げられなかった。

みんなの熱気が、選手の勇気になって

みんなと選手がひとつになる時

4年に一度の舞台ができあがるんだ。

さあ、つくろう。歓声に包まれる会場を。

さあ、つくろう。奇跡が生まれる東京を。

ただの観客じゃない。

ぼくらは奇跡をつくる、1人なんだ。



３

・ 先例として、過去のロンドン2012大会やリオ2016大会を参考にして、
入場料収入の最大化を図る。

・ メリハリのある座席種類と価格設定により、なるべく多くの方、特に次世代を
担う子供や若者に、会場に来ていただく。

・ アスリートに熱狂空間を提供するフルスタジアムを実現する。

・ パラリンピックに関しても、その価値を幅広く共有できるチケッティングを目指す。

東京2020大会のチケッティングの目指す基本的な方向

2018年に実施したチケッティング戦略に関する有識者会議にて示された「東京2020
大会のチケッティングの目指す基本的な方向」は以下の通りとなります。



オリンピックチケットの販売について
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オリンピックチケットの販売方法

2019年の春に、東京2020大会公式チケット販売サイトを通じて抽選申込を開始します。
2020年の春には、都内にチケット販売所を設置し、直接、窓口での販売を行う予定です。

居住エリア 販売方法 実施時期 販売場所

日本国内

抽選申込 2019年春に申込開始
東京2020大会公式チケット販売サイト

先着順販売 2019年秋以降

窓口販売 2020年春以降 チケット販売所（都内に設置予定）

海外 事業者により異なる 2019年春以降
東京2020組織委員会が指定する
各国の公式チケット販売事業者

東京2020大会のチケットは、
東京2020大会公式チケット販売サイトで抽選申込を開始いたします

※海外販売の公式チケット販売事業者は2019年春頃に公式チケット販売サイト上に掲載予定です。
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2019年春に、全セッションの抽選申込受付を開始します！

オリンピックチケット販売スケジュール

抽選申込
期限

購入手続き

抽選申込
開始

抽選結果発表
（2019年6月
中旬以降）

購入手続き
期限

先着順販売
開始

※公式チケット販売サイト・購入方法の詳細は2019年春に発表予定です
※詳細なセッションスケジュールは、公式チケット販売サイトをご確認下さい
※販売スケジュールは変更になる場合がございます

上記期間中にご購入されたチケットのお届けは2020年5月以降を予定

直前期販売

チケット
販売所
(都内に設置予定)

公式チケット
販売サイト

公式チケット
販売サイト

開設

抽選申込受付 先着順販売

2019年春～夏 2019年秋～冬 2020年春以降

お申込みは、東京2020大会公式チケット販売サイトのみ

公式リセール
サービス
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チケットの種類

チケット名称 内容 販売チャネル

一般チケット 単券チケット

東京2020大会公式チケット販売サイト

※2020年春以降は、チケット販売所（都
内に設置予定）でも販売予定

車いすユーザー向けチケット 車いすユーザーと同伴者用のチケット

東京2020みんなで応援チケット
子ども、シニアの方、障がいのある方を含
むグループチケット

チケット名称 内容 販売チャネル

東京2020オリンピック公式
ホスピタリティパッケージ

ラウンジでの飲食等を組み合わせた高付
加価値ホスピタリティ商品

東京2020オリンピック公式ホスピタリ
ティパッケージ販売用特設サイト

東京2020オリンピック公式
観戦ツアー

国内航空券やホテルなどが付いた観戦ツ
アーパッケージ

ＫＮＴーＣＴホールディングス（株）
（株）JTB
東武トップツアーズ（株）
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各自治体様向けのチケット

チケットの種類 チケットの内容 対象
ご案内の時期
（予定）

学校連携観戦
チケット

より多くの子供たちに、会場観戦
を通して、スポーツの素晴らしさ
や世界中の人々と交流することの
楽しさを体験し、一生の財産とし
て、心に残る機会を提供する。

東京都、その他会場所在地
都道府県、被災地をはじめと
した全国各地の小学校から高
校および特別支援学校等の
児童・生徒

2019年春以降

※上記チケット以外に、開催都市ならびにそれに準ずる会場所在地自治体、東日
本大震災被災３県、ホストタウン向けのチケット企画については、別途検討中
です。

※学校連携観戦チケットの一般販売はありません。
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公式リセールサービス

チケットを買ったけど来場ができなくなってしまった方のために、公式リセール
サービスをご用意いたします。

リセール出品者

チケットを購入したが、何らかの
理由で、観戦できなくなった方

東京2020
公式チケット販売サイト内
公式リセールサービス

購入者

チケット購入したい方
出品申込

・ 2020年春頃からサービス開始予定
・ 公式チケット販売サイト以外で、観戦チケットをリセールすることはできません。
公式チケット販売チャネル以外から、絶対にチケットを購入しないで下さい。
・ 東京2020公式リセールサービスに出品されるチケット価格は定価となります。
・ リセールが成立した場合、リセール出品者から成約手数料を頂戴する予定です （詳細検討中）
・ 公式リセールサービスの詳細は、決まり次第別途お知らせいたします。

購入申込
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チケット不正転売防止に関するご協力のお願い

※各自治体の皆様へのお願い
不正転売や詐欺等の犯罪行為を防止するために、公式販売チャネルでの購入の周知・啓
蒙についてご協力を何卒宜しくお願い申し上げます。

・ 公式販売チャネルでの購入のお願い
公式販売チャネル以外から、絶対にチケットを購入しないでください。
オークションサイトなどの非公式チャネルには、無効なチケットや偽チケットが出品さ
れる恐れがあります。また非公式チャネルで購入されたチケットでは、会場にご入
場いただけません。不正転売や詐欺行為等の被害にあわないよう、十分ご注意
ください。

・ 法律の制定
2018年12月に「特定興行入場券の不正転売の禁止等による興行入場券の
適正な流通の確保に関する法律」が成立し、2019年6月14日に施行されます。
オリンピック・パラリンピック大会のチケットの不正転売は、法律によって禁止されま
す。
（※違反者には1年以下の懲役か100万円以下の罰金、または両方を科されます。）



11

TOKYO 2020 IDの登録促進のご協力のお願い

公式チケット販売サイトでのチケッ
ト購入の際には、TOKYO 2020 ID
の登録が必要になります。

大会関連情報もお届けしますので、
是非お早めにご登録ください。

TOKYO 2020 ID の登録

STEP

１ メールアドレスを確認

登録するご自
身のメールア
ドレスを確認
してください。

STEP

アカウント情報を入力

必要事項を入力し、
仮登録メールを送信してください。

STEP

ID登録完了

仮登録メール内の
「2020IDを本登録する」
をクリックし登録完了。

３

２

４

また
は

で検索

各自治体の皆様へのお願い
チケット販売情報を正しく国民の皆様にお伝えするために、TOKYO 2020 IDの登録
促進に向けた告知のご協力を何卒よろしくお願い申し上げます。（告知素材提供可）



公式観戦ツアーや学校連携観戦チケットなど
いろいろなチケットの種類をご用意しました。
全国の皆さまのご来場をお待ちしています！
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